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Allegato B - Informativa Privacy resa ai sensi dell’art. 13 e 14 del Regolamento europeo 679/2016 
(Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati) 

Premessa  

Il Regolamento Europeo in materia di Protezione dei Dati Personali (di seguito anche: Regolamento) impone 
a ER BROKER SPA (di seguito anche: ER BROKER o Società ) di fornirLe informazioni in merito al trattamento 
dei Suoi dati personali ed, in particolare, circa la raccolta, registrazione, organizzazione, conservazione, 
elaborazione, modificazione, selezione, registrazione, raffronto, utilizzo, interconnessione, blocco, 
comunicazione, diffusione, cancellazione e distruzione, ovvero la combinazione di due o più di tali 
operazioni aventi ad oggetto i dati in questione.  Salvo casi ben determinati, per il trattamento dei dati 
personali è necessario il Suo consenso. Da notare, che qualora il Suo consenso sia necessario per consentire 
a ER BROKER SPA di adempire ai propri obblighi contrattuali nei Suoi confronti, il diniego comporterà 
l’impossibilità di dare esecuzione al Contratto di Mediazione Creditizia o ad altro Contratto accessorio o 
connesso, con il conseguente divieto di erogazione dei nostri servizi.  

Titolare del Trattamento dei Dati e modalità di contatto  

Il Titolare del trattamento dei Suoi dati personali è ER BROKER SPA in persona del suo legale rappresentante 
pro- tempore domiciliato per la carica presso la sede legale.  

PEC: erbroker@legalmail.it  

Base giuridica del trattamento dei dati  

Il trattamento dei Suoi dati personali è effettuato da ER BROKER SPA per lo svolgimento dell’attività di 
Mediazione Creditizia nonché attività accessorie e connesse a quest’ultima. I dati personali sono raccolti 
direttamente presso l’interessato ovvero presso terzi. Nel primo caso l’informativa viene fornita 
direttamente all’interessato all’atto della raccolta dei dati personali inerenti a tali Servizi, nel secondo caso 
gli è inviata all’atto della loro registrazione o, qualora sia prevista la loro comunicazione, non oltre la prima 
comunicazione.  

I Suoi Diritti  

Nella Sua qualità di “Interessato”, in ogni momento Lei ha diritto di:  

a) chiedere la conferma dell’esistenza o meno di propri dati personali;  

b) ottenere le indicazioni circa le finalità del trattamento, le categorie dei dati personali, i destinatari o le 
categorie di destinatari a cui i dati personali sono stati o saranno comunicati e, quando possibile, il periodo 
di conservazione;  

c) ottenere la rettifica e la cancellazione dei dati;  

d) ottenere la limitazione del trattamento;  
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e) ottenere la portabilità dei dati, ossia riceverli da un titolare del trattamento, in un formato strutturato, di 
uso comune e leggibile da dispositivo automatico, e trasmetterli ad un altro titolare del trattamento senza  

impedimenti; 

 f) opporsi al trattamento in qualsiasi momento ed anche nel caso di trattamento per finalità di marketing 
diretto;  

g) opporsi ad un processo decisionale automatizzato relativo alle persone fisiche, compresa la profilazione.  

h) chiedere al titolare del trattamento l’accesso ai dati personali e la rettifica o la cancellazione degli stessi o 
la limitazione del trattamento che lo riguardano o di opporsi al loro trattamento, oltre al diritto alla 
portabilità dei dati;  

i) revocare il consenso in qualsiasi momento senza pregiudicare la liceità del trattamento basata sul 
consenso prestato prima della revoca;  

Lei può esercitare questi diritti con richiesta scritta inviata a mezzo PEC all’indirizzo  erbroker@legalmail.it  
oppure raccomandata a/r all'indirizzo della sede legale di Bologna, sita in Via dell’Elettricista 4/B, Cap 
40138. 

Inoltre, Lei ha sempre il diritto di proporre reclamo all’Autorità Garante per la Protezione dei dati personali 
all’indirizzo mail garante@gpdp.it oppure al sito www.gpdp.it.  

Finalità per cui sono raccolti i dati – I Dati Sensibili  

Il trattamento dei Suoi dati personali viene effettuato da ER BROKER SPA per:  

a) adempiere ad obblighi derivanti da un contratto o da un rapporto precontrattuale di Mediazione 
Creditizia nonché da altra attività accessoria o connessa a quest’ultima;  

b) dare esecuzione ad obblighi di legge, in particolare in materia di prevenzione dell’uso del sistema 
finanziario a scopo di riciclaggio dei proventi di attività criminose e di finanziamento del terrorismo nonché 
in materia di Trasparenza delle operazioni e dei servizi finanziari ai fini di tutela della correttezza dei rapporti 
con la clientela;  

c) adempiere a quanto disposto da Autorità ed Organi di Vigilanza del sistema bancario e finanziario ovvero 
a disposizioni impartite da autorità a ciò legittimate dalla legge e da organi di vigilanza e controllo;  

d) gestione amministrativa;  

e) gestione del contenzioso;  

Per le finalità previste dalle lettere da a) ad e), il conferimento dei Suoi dati personali è obbligatorio e il 
rifiuto di fornirli comporterà l’impossibilità di effettuare ogni tipologia di trattamento e la conseguente 
impossibilità della Società a prestare il servizio che Lei richiede.  
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f) attività di comunicazione commerciale, promozionale e/o informativa, compimento di ricerche di 
mercato, invio materiale pubblicitario, svolgimento di attività promozionali da parte sia di ER BROKER SPA 
che delle società controllate di Soci di quest’ultima., il cui elenco può essere richiesto in qualsiasi momento 
al Titolare del Trattamento dei Dati.  

Per le finalità previste dalla lettera f), Il conferimento dei Suoi dati personali non è obbligatorio e il rifiuto di 
fornirli non consentirà a ER BROKER SPA di effettuare le attività ivi previste né di comunicarli alle Società 
controllate dai Soci di ER BROKER SPA. 

L'articolo 9 del Regolamento definisce la modalità di trattamento dei c.d. dati sensibili: che rivelino l'origine 
razziale o etnica, le opinioni politiche, le convinzioni religiose o filosofiche, o l'appartenenza sindacale, 
nonché trattare dati genetici, dati biometrici intesi a identificare in modo univoco una persona fisica, dati 
relativi alla salute o alla vita sessuale o all'orientamento sessuale della persona. Tali dati possono essere 
oggetto di trattamento soltanto con il Suo consenso.  

Modalità di trattamento dei dati  

Il trattamento dei Suoi dati personali avviene mediante strumenti manuali, informatici o telematici con 
logiche strettamente correlate alle finalità stesse e, comunque, in modo da garantire la sicurezza e la 
riservatezza degli stessi. Le modalità di trattamento dei dati possono prevedere l'utilizzo di strumenti 
automatici idonei a collegare i dati stessi anche a dati di altri soggetti. ER BROKER SPA può avvalersi di 
soggetti terzi per l’espletamento di attività e relativi trattamenti di dati personali di cui, in ogni caso, 
mantiene la titolarità.  

Conformemente a quanto stabilito dalla normativa, tali soggetti terzi assicurano livelli di esperienza, 
capacità ed affidabilità tali da garantire il rispetto delle vigenti disposizioni in materia di trattamento, ivi 
compreso il profilo della sicurezza dei dati. Con la designazione di tali soggetti terzi a “Responsabile del 
Trattamento”, ER BROKER SPA formalizza istruzioni, compiti ed oneri in capo agli stessi e li sottoponiamo a 
verifiche periodiche al fine di constatare il mantenimento dei livelli di garanzia registrati in occasione 
dell’affidamento dell’incarico iniziale. Senza il Suo consenso alle comunicazioni dei dati personali ai 
“Soggetti Terzi” ed ai correlati trattamenti, ER BROKER SPA potrà intrattenere solo quei rapporti e/o 
eseguire quelle operazioni che non prevedono tali comunicazioni.  

Soggetti autorizzati a trattare i dati personali, loro comunicazione e diffusione  

I Suoi dati personali sono “trattati” da personale interno previamente autorizzato e designato quale 
Incaricato del Trattamento, a cui sono impartite idonee istruzioni in ordine a misure, accorgimenti, modus 
operandi, tutti volti alla concreta tutela dei tuoi dati personali. Il tutto avviene nel rigoroso rispetto della 
normativa vigente e, comunque, con la riservatezza cui si ispira l'attività di ER BROKER SPA I Suoi dati 
personali non saranno “diffusi” e, pertanto, non saranno portati a conoscenza di soggetti indeterminati, in 
qualunque forma, anche mediante la loro messa a disposizione o consultazione. I Suoi dati personali 
possono essere “comunicati”, cioè portati a conoscenza di determinati Soggetti Terzi nominati da ER 
BROKER SPA quali “Responsabili del Trattamento” e che svolgono per nostro conto, compiti tecnici e di 
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ausilio strumentali allo svolgimento dell’attività di mediazione creditizia e attività connesse/strumentali ad 
essa, il cui elenco può essere richiesto in qualsiasi momento al Titolare del Trattamento dei Dati.  

Categorie dei soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati  

I Suoi dati personali possono essere comunicati da ER BROKER SPA a : banche, confidi, intermediari 
finanziari, intermediari del credito nonché società/enti che svolgono servizi elaborativi o attività connesse, 
strumentali o di supporto alle banche od intermediari concedenti il finanziamento; enti interbancari che 
rilevano i rischi creditizi e di insolvenza nonché società di gestione di sistemi nazionali per il controllo delle 
frodi a danno delle banche e degli intermediari finanziari; enti pubblici o società controllate da enti pubblici; 
autorità di controllo previste dalla normativa vigente; ente poste o altre società di recapito della 
corrispondenza; società di recupero crediti; studi legali, notarili, di commercialista ed ai professionisti che 
svolgono servizi/pratiche commerciali, tecniche, visure ipotecarie e catastali et simili; tipolitografie o altre 
imprese che provvedono alla stampa di giornali e/o riviste; imprese di assicurazione; società di 
manutenzione/riparazione delle apparecchiature informatiche; enti previdenziali ai fini di legge, 
regolamento e normativa comunitaria; società controllate dai Soci di ER BROKER SPA il cui elenco può 
essere richiesto in qualsiasi momento al Titolare del Trattamento dei Dati. In ogni caso, i suoi dati personali 
non sono trasferiti al di fuori dell’Unione Europea. 

  

Durata del Trattamento e conservazione dei dati personali  

I Suoi dati personali saranno trattati da ER BROKER SPA per tutta la durata di esecuzione dei servizi richiesti 
e li conserverà:  

• per finalità di informativa, promozione commerciale e marketing, sia diretto che per il tramite di società 
controllate dai Soci di ER BROKER SPA per 10 (dieci) anni decorrenti dalla registrazione degli stessi. Alla 
relativa scadenza, tali dati saranno cancellati automaticamente ovvero resi anonimi in modo permanente e 
non reversibile. In ogni caso, Lei potrà decidere liberamente se manifestare o meno il proprio consenso 
all’utilizzo dei dati a sé riferiti per queste finalità;  

• per ogni altra finalità, per il tempo necessario previsto dalla Legge.  

ER BROKER SPA anche mediante controlli periodici, verifica costantemente la stretta pertinenza, non 
eccedenza e indispensabilità dei dati rispetto al rapporto, alla prestazione o all'incarico in corso, da 
instaurare o cessati, anche con riferimento ai dati che Lei fornisce di propria iniziativa. I dati che, anche a 
seguito delle verifiche, risultano eccedenti o non pertinenti o non indispensabili non sono utilizzati, salvo 
che per l'eventuale conservazione, a norma di legge, dell'atto o del documento che li contiene.  

Dichiaro di aver ricevuto copia dell'INFORMATIVA ai sensi dell’art. 13 e 14 del Regolamento. 

Data ___________	 	 	 	 	 	 	 	 Per il “Cliente”  

	 	 	 	 	 	 	  

 


